
Biểu số II.05a/VPCP/KSTT  

 
KẾT QUẢ XỬ LÝ PHẢN ÁNH, KIẾN NGHỊ (PAKN)  

VỀ QUY ĐỊNH HÀNH CHÍNH VÀ HÀNH VI HÀNH CHÍNH  

TẠI CƠ QUAN, ĐƠN VỊ 
Kỳ báo cáo: Quý III Năm 2024 

(Từ ngày 15/6/2024 đến ngày 14/9/2024) 

_____________ 

 

- Đơn vị báo cáo: UBND huyện Văn 

Quan 

- Đơn vị nhận báo cáo: Văn phòng 

UBND tỉnh Lạng sơn 

  

Đơn vị tính: Số PAKN. 

 

STT 

Tên ngành,  

lĩnh vực có 

PAKN 

Số lượng PAKN được tiếp nhận Kết quả xử lý PAKN  
Số 

PAKN 

đã xử 

lý 

được 

đăng 

tải 

công 

khai 

Tổng số 

Theo nội 

dung 

Theo thời 

điểm tiếp 

nhận 

Đã xử lý Đang xử lý 

Tổng số 

Theo nội 

dung 

Theo thời 

điểm tiếp 

nhận 

Tổng số 

Hành 

vi 

hành 

chính 

Quy 

định 

hành 

chính 

Hành 

vi 

hành 

chính 

Quy 

định 

hành 

chính 

Từ 

kỳ 

trước  

Trong 

kỳ 

Hành 

vi 

hành 

chính 

Quy 

định 

hành 

chính 

Từ 

kỳ 

trước  

Trong 

kỳ 

(1) (2) 
(3)=(4)+(5)= 

(6)+(7) 
(4) (5) (6) (7) 

(8)=(9)+(10)= 

(11)+(12) 
(9) (10) (11) (12) 

(13)= 

(14)+(15) 
(14) (15) (16) 

TỔNG CỘNG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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Biểu số II.06b/VPCP/KSTT  
 

TỔNG HỢP TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT  

THỦ TỤC HÀNH CHÍNH CỦA UBND CẤP HUYỆN 
Kỳ báo cáo: Quý III Năm 2024 

(Từ ngày 15/6/2024 đến ngày 14/9/2024) 

___________ 

- Đơn vị báo cáo: UBND 

huyện Văn Quan. 

- Đơn vị nhận báo cáo: Văn 

phòng UBND tỉnh Lạng 

Sơn. 

 

Đơn vị tính: Số hồ sơ TTHC. 

 

STT 
Lĩnh vực  

giải quyết 

Số lượng hồ sơ tiếp nhận Số lượng hồ sơ đã giải quyết 
Số lượng hồ sơ đang  

giải quyết 

Tổng số 

Trong kỳ 

Từ kỳ 

trước 
Tổng số 

Trước 

hạn 
Đúng hạn 

Quá 

hạn 
Tổng số 

Trong 

hạn 

Quá 

hạn Trực 

tuyến 

Trực 

tiếp, dịch 

vụ bưu 

chính 

(1) (2) 
(3)=(4)+ 

(5)+(6) 
(4) (5) (6) 

(7)=(8)+ 

(9)+(10) 
(8) (9) (10) 

(11)=(12)+(13

) 
(12) (13) 

I. Tình hình, kết quả giải quyết TTHC thuộc phạm vi thẩm quyền của UBND cấp huyện 

1 Lĩnh vực đăng ký kinh doanh 60 60 0 0     58 0 58 0 2 2 0 

2 Lĩnh vực Hợp tác xã 3 3 0 0 3 0 3 0 0 0 0 

  3 Lĩnh vực Chứng thực 46 46 0 0 46      0 46 0 0 0 0 

  4 Lĩnh vực Hộ tịch 17 17 0 0 17 0 17 0 0 0 0 

  5 Lĩnh vực Bồi thường nhà nước 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

  6 Lĩnh vực Hòa giải 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

  7 Lĩnh vực Khiếu nại 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

  8 Lĩnh vực Tổ chức phi Chính phủ 11 11 0 0 10 0 10 0 1 1 0 

9 Văn hoá cơ sở 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 

  10 Lĩnh vực Thi đua - khen thưởng 9 9 0 4 9 0 9 0 0 0 0 
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11 Lĩnh vực Người có công           1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 

12 Lĩnh vực Bảo trợ xã hội 100 100 0 0      82 0       82 0 18 18 0 

13 Lĩnh  vực An toàn thực phẩm 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 
Lĩnh vực Cấp giấy phép Xây 

dựng 
11 11 0 0       8 0 8 0 3 3 0 

15 Lưu thông Hàng hóa trong nước 3 3 0 0 3 0 3 0 0 0 0 

16 Lĩnh vực Đất đai 94 64 0 30 61 0 61 0 33 33 0 

17 Lĩnh vực Giáo dục Trung học 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 

18 
Lĩnh vực Hệ thống văn bằng, 

chúng chỉ 
2 2 0 0 2 0 2 0 0 0 0 

 Tổng 359 325 0 34 302 1 301 0 57 57 0 

II. Tình hình, kết quả giải quyết TTHC thuộc phạm vi thẩm quyền của UBND cấp xã 

1 Lĩnh vực Chứng thực 3.028 3.027 1 0   3.023 2.805 218 0 5 5 0 

2 Lĩnh vực Hộ tịch  899 899 0 0 898 837 61 0 1 1 0 

3 Lĩnh vực Bảo trợ xã hội 123 120 0 3 119   112 7 0 4 4 0 

4 Giám định y khoa 2 2 0 0 2 2 0 0 0 0 0 

 TỔNG CỘNG 4.052 4.048 1 3 4.042 3.756 286 0 10 10 0 

 HUYỆN + XÃ 4.411 4.373 1 37 4.344 3.757 587 0 67 67 0 
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Biểu số II.07b/VPCP/KSTT  
 

TỔNG HỢP SỐ LƯỢNG THỦ TỤC HÀNH CHÍNH  

VÀ KẾT QUẢ THỰC HIỆN “4 TẠI CHỖ”  

TẠI BỘ PHẬN MỘT CỬA CỦA ĐỊA PHƯƠNG 
Kỳ báo cáo: Quý III Năm 2024 

(Từ ngày 15/6/2024 đến ngày14/9/2024) 

_____________ 

- Đơn vị báo cáo: UBND 

huyện Văn Quan 

- Đơn vị nhận báo cáo: Văn 

phòng UBND tỉnh 

  

 

Đơn vị tính: TTHC, %. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN “4 TẠI CHỖ” TẠI BỘ PHẬN MỘT CỬA CẤP HUYỆN 

STT Lĩnh vực 
Cấp huyện 

Số lượng TTHC Tỷ lệ 

(1) (2) (3) (4) 

1 An Toàn thực phẩm 1/1 100% 

1 Quản lý công sản 3/3 100% 

2 Hợp tác xã 11/16 69% 

3 Đăng ký kinh doanh 05/5 100% 

4 Lĩnh vực chứng thực 12/12 100% 

5 Lĩnh vực Hộ tịch 16/16 100% 

6 Lưu thông hàng hóa 06/6 100% 

7 Thuốc lá 03/3 100% 

8 Kinh doanh khí 03/3 100% 

9 Hoạt dộng Xây dựng 7/7 100% 

10 Hạ tầng kỹ thuật 1/1 100% 
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11 Quy hoạch kiến trúc 2/2 100% 

12 Thi đua khen thưởng 08/8 100% 

13 Bảo trợ xã hội 13/14 93% 

14 Phòng, chống tệ nạn xã hội  03/3 100% 

15 Quản lý chất lượng Nông Lâm sản và Thủy sản 03/3 100% 

16 Lâm nghiệp  01/3 33% 

17 Thủy lợi 02/5 40% 

18 Xuất bản 02/2 100% 

19 Phát thanh truyền hình và Thông tin điện tử 04/4 100% 

   20 Gia đình 06/6 100% 

21 Quảng cáo biểu diễn nghệ thuật  02/2 100% 

22 Văn hóa cơ sở 6/11 54% 

23 Giáo dục  01/32 3% 

24 Hệ thống văn bằng chứng chỉ 02/2 100% 

25 Môi trường 04/4 100% 

26 Tài nguyên nước 02/2 100% 

27 Đất đai 4/8 50% 

 Tổng 132  
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