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THONG BAO

kiém tra viéc 4p dung Hé théng quan Iy chét lwong theo
Tiéu chuin quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai cac x& nim 2024

Thue hién Quyét dinh sb 554/QD-UBND ngay 26/02/2024 cia UBND
huyén Phé duyét K& hoach kiém tra viéc ap dung Hé thdng quan 1y chét lugng
theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan, don vi thudc
hé thdng hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén Vin Quan nim 2024, Doan
kiém tra tran trong théng bao t6i cac xa ndi dung kiém tra va lich kiém tra cu thé
nhu sau:

1. THANH PHAN

1. Poan kiém tra: Theo Quyét dinh s 18/QD-BCP 1SO ngay 30/8/2024
ctia Ban Chi dao ISO huyén Thanh 1ap Poan kiém tra viéc ap dung Hé thong
quan 1y chit luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac x4
thudc hé théng hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén Vin Quan nam 2024.

2. Poi véi cac xa chiu su kiém tra:
- Truéng Ban Chi dao ISO;
- Thu ky ISO cua don vi ap dung;

- C4c cong chtrc chuyén mon c6 lién quan dén viéc thyc hién ap dung
HTQLCL cua don vi.

II. NOI DUNG KIEM TRA

1. Kiém tra viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan
Iy chat lwgng theo yéu cau ciia Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015

a) Pham vi ap dung cia HTQLCL.

'b) Hoat dong phd bién, hudng dan ap dung hé thong tai lidu, quy trinh giai
quyét cong viéc cho can bg, cong chirc trong pham vi &p dung HTQLCL.

¢) Su tudn thil ciia co quan dbi Vi tat ca cac yéu cau cia Tiéu chuan qubc
gia TCVN 1SO 9001:2015.

d) Viéc thuc hién cac qua trinh giai quyét cong viée va cac qua trinh dugc
xac dinh trong HTQLCL.

d) Hoat d,(f)ng xem xet qﬁa lanh dao va hoat dong danh gia ndi b, thuc hién
hanh dong khac phuc cac di€ém khong phu hop.

e) Hoat dong xur 1y.
g) Hoat dong cai tién trong HTQLCL.
2. Viéc tuan thii theo cac quy dinh tai Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg
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a) Su tham gia cua Lanh dao, cadc don vi va ca nhan c6 lién quan trong qua
trinh x4y dung va 4p dung HTQLCL.

b) Viéc ngudi ding dau co quan xac nhan hiéu luc cia HTQLCL.

¢) Viéc thyc hién cong bd HTQLCL phu hop Tiéu chuan quéc gia TCVN
1SO 9001:2015.

d) Viéc thyuc hién cip nhat cac thay doi ctia vin ban quy pham phap luat.

d) Viéc cong b6 lai khi c6 sy diéu chinh, m& rong, thu hep pham vi 4p dung
HTQLCL.

III. PHUONG PHAP TIEN HANH, THOI GIAN KIEM TRA

1. Co quan chiu sy kiém tra b4o cdo tinh hinh ap dung HTQLCL tai don vi.

2. Doan kiém tra tién hanh kiém tra thuc t€ tai don vi.

3. Céc x4, thi tran da ap dung HTQLCL tai don vi khong trong lich kiém tra
bao céo tinh hinh 4p dung HTQLCL tai don vi.

4. Thoi gian kiém tra: Trong thang 9, thoi gian cy thé s& c6 thong bao sau.
V.TO CHUC THUC HIEN
1. Cac co quan chiu su kiém tra chuan bi cac ndi dung sau:

- LL Chuan bi Bo céo tinh hinh x4y dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé
thong quan Iy chat luong theo Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001 tai don vi
(theo mau gui kem Thong bao nay).

Thoi han gri bao cao: UBND cac x4, thi tran khong trong lich kiém tra gui
Bao cao tinh hinh xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly chat
luong theo Ticu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 tai don vi (theo mau gui kem
Thong b&o nay) vé UBND huyén (thong qua Van phong HDND va UBND
huyén) cham nhat trong ngay 19/9/2024 d¢ tong hop, xiy dung du thao bao
cao chung cia UBND huyén.

1.2. Chuan bi tai lieu HTQLCL, ho so lién quan dén ndi dung kiém tra
(gom: K¢ hoach trién khai ISO cua nam, Quy¢ét dinh kién toan Ban Chi dao 1SO,
cac Quyc¢t dinh cong bo HTQLCL, ho so danh gia ndi bd, hop xem xét cuia 1anh
dao, cac quy trinh ISO cua don vi, danh myuc TTHC thudc tham quyén giai quyét
cua don vi,...).

1.3. B6 tri dia diém 1am viéc v6i Doan Kiém tra

- Céc xa bb tri dia diém lam viéc va moi thanh phan 1am viéc v6i Poan
Kiém tra theo Muc I.

- UBND céc x4 bd tri dia diém 1am viéc, cir can b 1am dau mdi phdi hop
vo1 doan ki€m tra, moi cadc cong chirc chuyén mon cia UBND x3a da duoc xép
lich kiém tra, dong thoi chi dao cac cong chirc chuan bi day du cac ndi dung trén
dé lam viéc voi1 Boan Kiém tra.



2. Thanh vién Poan Kiém tra

- P6i v6i viée kiém tra tai cac xd: CAc thanh vién tap trung tai San tru so
UBND huyén dé di xe chung (thoi gian cu thé s€ thong bdo tdi cac thanh vién
Doan ki€ém tra).

Trong qué trinh trién khai thyc hién, néu c6 néi dung can trao d6i dé nghi
phan anh vé Poan Kiém tra (qua dong chi Duong Thi Hai — Chuyén vién Van
phong HDND va UBND huyén - so dién thoai 0366.750.085).

Poan kiém tra thong bao dé UBND cac xa chiu sy kiém tra, cac thanh vién
Ban Chi dao va thanh vién Poan kiém tra biét va trién khai thuc hién./.

KT. TRUONG POAN

Noi nhdn:

- P/c Hoang Van Thuan - CT.UBND huyén,

Truong BCD ISO huyén (B/C);

- Thanh vién BCD ISO huyén;

- Thanh vién Poan kiém tra;

- CVP, cac PCVP UBND huyén;

- UBND céc x4, thi trdn ap dung HTQLCL; ’

- C4c x4 chiu su kiém tra; N —2F A

- Luu: VT, Thu ky BCP ISO. SEHOCAU TICH UBND HUYEN
Tri¢u Dirc Diing
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