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Tinh hinh két qua trién khai chuyén déi s6 9 thang diu nim
va phwong hwong, nhiém vu trong tdm 3 thang cuoi nam 2024

Can cir Ké hoach sb 226/KH-UBND ngay 18/11/2021 cua UBND tinh Lang
Son thyuc hién Nghi quyét s6 49-NQ/TU ngay 28/9/2021 cua Ban Thuong vu Tinh ty
vé chuyén doi sé tinh Lang Son dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030; K& hoach
s6 247/KH-UBND ngay 14/12/2022 caa UBND tinh vé chuyén doi sb tinh Lang Son
nam 2024; Ké hoach s6 57/KH-UBND ngay 18/3/2022 cua UBND tinh trién khai
thuc hién Pé an “Néang cao nhan thic, pho cap ky nang va phat trién nguon nhan luc
chuyén déi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030"; Ké hoach sb
104/KH-UBND ngay 06/6/2022 cua UBND tinh Trién khai Chién lugc quéc gia phat
trién kinh té s6 va xa hoi sé trén dia ban tinh Lang Son nam 2024. UBND huyén Vin
Quan bao c4o tinh hinh két qua trién khai chuyén d6i s6 9 thang ddu nim va phuong
huéng, nhiém vu trong tdm 3 thang cudi nim 2024 nhu sau:

A.KET QUA TRIEN KHAI CHUYEN POI SO 9 THANG PAU NAM 2024
I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH

Ngay tir du nim 2024, UBND huyén Vin Quan d3 tap trung chi dao, trién khai
thuc hién cong tac chuyén doi s6, xay dung cac van ban, chuong trinh, ké hoach vé
chuyén doi sb. Kip thoi trién khai, thuc hién cac vin ban chi dao, diéu hanh cua Trung
wong, UBND tinh, S& Thong tin va Truyén thong va cac co quan cap trén dén cac co
quan, don vi trén dia ban huyén. Trong 9 thang dau nim di ban hanh duoc trén 40
van ban chi dao, huéng dan trién khai thuc hién cac nhiém vu vé chuyén doi sé trén
dia ban huyén (Co6 danh muc van ban guri kem).

I1. KET QUA TRIEN KHAI CHUYEN POI SO
1. Két qua phat trién chinh quyeén s6
1.1. H¢ théng phdan mém qudn Iy vin bén va diéu hanh

- Két qua trién khai phan mém: Hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh VNPT-
iOffice hoat dong 6n dinh, 100% céc co quan, don vi thuong xuyén tiép nhan va xir ly
van ban trén Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh VNPT-iOffice.

Tir ddu nam 2024 dén nay téng s6 vian ban hoan toan dudi dang dién tu (tro véan

ban mat) da gtri doi véi Cap huyén, cp xa dat ty 1& 100% (trong dé sé vin ban dién tir
dén 1a 204.126 van ban, sé van ban dién tir di la 25.149 van ban).
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- Ton tai, han ché: d6i khi hé théng con bi I8 trong qua trinh xu Iy, toe do
truyén tai dir liéu trén hé thong con cham, nhat la chirc nang tim kiém va thong ké bao
cao so liéu.
1.2. Hé théng hai nghi truyén hinh treec tuyén

- Hién nay huyén Vin Quan c6 18 Hé thdng hoi nghi truyén hinh truc tuyén
(gom 01 cép huyén va 17 cac x4, thi tran) d¢au nam 2024 duoc lap dat, nang cap trang
thiét bi va Hé thong.

- Tir ddu nam 2024 dén nay sé cudc hop hop qua Hé théng hoi nghi truyén hinh
truc tuyén gitra UBND huyén véi cac phong ban chuyén mén, UBND cap xa la 12 cudc.

- Panh gia: Hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén méi nang cap bat dau di
vao st dung. Tuy nhién, hoat dong chua dugc 6n dinh nhat la khi két noi truc tuyen tir
3 tré I1én cap tinh, huyén, xa.

1.3. Hoat dong cua Trang thong tin dién tur

- Trang Thong tin dién t& caa huyén (https://vanguan.langson.gov.vn/) da thuc
hién tt chirc nang, nhiém vu 1a kénh théng tin chinh théng cua huyén trén mang
Internet thuong xuyén cap nhat, dang tai kip thoi tin, bai, phdng sy, ... cac van ban
chi dao, diéu hanh caa lanh dao huyén, T6 cdng nghé thdng tin gilp viéc Ban Bién tap
Trang thong tin dién tir co ban quan tri tét vé mat ky thuat, thuong xuyén cap nhat kip
thoi nhitng théng tin hoat dong caa huyén. Céc théng tin, tin, bai cua céc ca nhan, to
churc gui dang tai 1én Trang thong tin dién tir cua huyén dugc Ban Bién tap chon loc,
kiém duyét theo quy ché. Tir dau nam 2024 dén nay di dang tai dugc 365 tin, bai, cap
nhat 1095 van ban. Trang thong tin dién tir da phan anh cac hoat dong, su kién, tinh
thoi sy vé tat ca cac linh vuc Kinh té, van hoa, x3 hoi, qudc phong, an ninh va vin ban
vé cong tac chi dao diéu hanh cua huyén trén dia ban huyén.

- Trang thong tin dién tir cac x4, thi tran:

Hién nay c6 17/17 don vi cac x4, thi tran c6 Trang thong tin dién tir. C4c X4, thi
trdn da ban hanh quyét dinh thanh 1ap va quy ché hoat dong cua Ban Bién tap Trang
thong tin dién tir cac x4, thi tran; tir du ndm 2024 dén nay ding tai duoc trén 606 tin,
bai, va trén 1010 van ban. Tuy nhién, viéc hoat dong cua Trang thong tin dién tir ctia
mot s6 x4, thi tran hiéu qua chua cao, s6 lugng, chat lugng tin, bai dugc dang lén
Trang thong tin dién tir van con han ché.

Phong chuyén mon da ban hanh viin ban huéng dan va giao chi tiéu cho cac x4,
thi trin dang mdi thang tir 3 tin bai trg 1én.

- Han ché: cong chac van hanh Trang thong tin dién tir khong dugc dao tao qua
ki nang thiét ké Trang TTDT, chi lam cong tac kiém nhiém nén con nhiéu han ché vé
viéc cau hinh, lién két cai dat van hanh Trang TTDT.


https://vanquan.langson.gov.vn/

1.4. Tinh hinh si dung chi ky sé

Ung dung chang thu s, chit ky s6 dugc trién khai dén cac co quan, don vi tryc
thugc UBND huyén va UBND cac x4, thi tran. Bam bao 100% lanh dao cap huyén,
Xa, thi tran cé chung thu o6, chit ky s6. Cu thé:

- S6 lugng chung thu sb cua ca nhan: 193 thiét bj (gdm cac lanh dao UBND
huyén; 1anh dao cac co quan, don vi truc thugc UBND huyén; 1anh dao UBND cac xa,
thi tran va cac cong chirc phu trach so6 hoa ho so, cong chuac tai B6 phan Tiép nhan va
Tra két qua mot cua huyén, cac x4, thi tran).

- S6 lugng ching thu sb cua to chuc: 33 thiét bi.

- Sb simky s6: 7

Ty 1¢é sir dung chtng thu s6 cua to chie dugc cap 1a 100%; ty 1é s dung ching
thu s6 da dugc cap cho ca nhan dang gitr chic vu lanh dao UBND huyén, 1anh dao
cac co quan, don vi truc thuoc UBND huyén va UBND cac x4, thi tran 1a 100%.

1.5. Tinh hinh s dung thw dién tir cONg vu

So lwong Amall So lm:rng St d}mg TV 18 % Ghi cha
dwoc cap thwong xuyén
Cép huyén (cac co quan, don vi truc thuc
0 3 s UL v
192 164 85% UBND huyeén)
402 261 64% Cép x4
692 201 29% Pon vi truong hoc va cac co quan, don vi
khéc

1.6. Két qua trién khai, cung cdp dich vu cong truc tuyén

- Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén Hé thdng dich vu cong truc tuyén
caa tinh:

+ Tong sé ho so tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh thuc té tai don vi:
10.770 ho so.

+ Ké&t qua tiép nhan, giai quyét ho so tha tuc hanh chinh trén Hé théng dich vu
cong truc tuyén: 10.770 ho so dat ty 16 100% (trong d6: cac co quan don vi cap huyén
Ia 959/959 ho so dat 100%; cac co quan don vi cap xa la 9.811/9.811 ho so dat 100%).

+ Ty 16 DVCTT toan trinh, mot phan c6 phat sinh hd so truc tuyén trén Hé
thong théng tin giai quyét TTHC cua tinh la 68/68 DVC dat 100%.

+ Ty 1& hd so TTHC tiép nhan, giai quyét qua DVCTT toan trinh, mot phan
trén Hé thdng théng tin giai quyét TTHC cua tinh 14 10.682/10.751 hd so dat 99,4%.
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+ Két qua trién khai thanh toan truc tuyén dat 52,56%.

- Uu diém: thong qua dich vu cdng truc tuyén nguoi dan, té chuac, cé thé giao
tiép voi co quan Nha nudc tai bat ¢ dau c6 két ndi Internet, cac giao dich trong qué
trinh xir Iy hd so va cung cap dich vu duoc thuc hién trén moi trudng mang, co thé
theo di, giam sat duoc tinh trang giai quyét hd so. Qua dé, giam thai gian giri, nhan
hd so, giam thiéu chi phi va thoi gian di lai ctia ngudi dan, té chac, giam su tri tré,
quan liéu, tranh té nan tham nhiing, cra quyén, ddng thoi gép phan nang cao chat
lwong phuc vu cta cac co quan Nha nudc va nang cao chi sé cai cach hanh chinh cua
huyén ciing nhu chi s6 cai cach hanh chinh caa tinh.

- Han ché: thyuc hién thanh toan truc tuyén d6i véi TTHC phat sinh nghia vu tai
chinh con gip nhiéu kho khan do quy trinh xt Iy thanh toén truc tuyén trong giao dién
ngan hang phuc tap, thoi gian tich hop bién lai dién tu tir ngan hang vé Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cham, thao tac nhiéu lan mai thanh toén truc tuyén duoc,
cong dan giao dich truc tuyén chua co tai khoan ngan hang chua yéu thanh toan bang
tién mat.

1.7. Sé hoa hé so, két qud gidgi quyét thi tuc hanh chinh con higu luc giai
doan 2018 — 2024 (theo chi dao cia UBND tinh tai Céng vin sé 318/UBND-KGVX
ngay 14/3/2024)

Két qua so hoa ho so két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc la
46.176/46.706 hd so = 98,87% (trong dé: cap huyén 4.216/4.707 hd so = 89,57%; cap
x4 41.960/41.999 hd so = 99,9%).

2. Két qua phéi hop trién khai cac hé thong thong tin, co sé dir liéu

2.1. Ung dung phan mém céan bd, cdng chic, vién chic trong luu trit, theo doi
ho so can b, cdng chirc, vién chirc: 100% can b cong chirc, vién chic va ngudi lao
dong duoc cap nhat, bo sung hd so 1én phan mém quan Iy caa Bo Noi vu (trong dé
cap huyén 1.320, cap x& 361).

2.2. Viéc thuc hién Quy ché van hanh Hé thong tiép nhan va xir ly phan éanh,
kién nghi tai Trung tm IOC tinh dén nay di dugc cac can bo, cong chic phu trach
tiép nhan va xir Iy kip thoi, ding thoi gian quy dinh. Tir ddu nam 2024 dén nay tiép
nhan 16 phan &nh, kién nghi, trang thai xu 1y hoan thanh dung han.

3. Cong tac dao tao, phat trién ngudn nhan luc

Phan 16n cén bo, cong chuc, vién chic caa UBND huyén déu c6 trinh do tin
hoc dat chuan theo quy dinh, biét sir dung k¥ ning tin hoc van phong. Trong d6, c6
khoang 85% str dung thanh thao, s6 can bo, cong chuc, vién chic con lai biét sir dung
may Vi tinh & mirc dat yéu cau. Hién tai UBND huyén mai bé tri dugc 01 cong chuc
(trinh d6 Pai hoc CNTT) thudc Phong Van hoa va Thong tin thuc hién chirc nang
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quan 1y Nha nudc vé linh vuc théng tin va truyén thdng; 01 c¢éng chac kiém nhiém
phu trach céng tac quan tri mang thudéc Van phong HBDND va UBND huyén (hoi nghi
truyén hinh tryc tuyén, Trang thong tin dién tir huyén, sé hda hd so, hé thdng iOffice,
dich vu cdng truc tuyén...); UBND cac x4, thi tran bé tri cong chirc thuc hién kiém
nhiém vé cdng tac chuyén doi so.

UBND huyén chi dao UBND céac x4, thi tran ra soat, kién toan, ban hanh quyét
dinh kién toan thanh Iap T6 CNSCPD, dam bao Té6 CNSCP luédn duy tri hoat dong Véi
thanh phan gom it nhat 05 thanh vién do Truong thén/To trwong dan phd lam T
trwong, Bi thu Chi doan lam T6 pho, Cong an xa chinh quy, cac thanh vién 1a doan
vién thanh nién va c& nhan khéac c6 long nhiét tinh, c6 ky niang sir dung nén tang sé,
cong nghé sb, c6 kha ning tuyén truyén, hudng dan, hd tro nguoi dan sir dung cong
nghé sb (hién nay trén dia ban huyén cé 121 t6 va 703 thanh vién); to chirc tap huan,
va gui tai lieu boi dudng ki nang s6 cho 100% thanh vién T6 Coéng nghé sé cong
dong va can bo, cong chirc cap huyén, cap xa.

Trién khai dén 21 céan b, cong chirc cap huyén, cap x& tham gia va hoan thanh
khoa boi dudng vé chuyén doi so trén nén tang MOOCs do S¢ Thong tin va Truyén
thong to chuc.

4, Cong tac dam bao an toan an ninh thong tin

Hang thang UBND huyén chi dao phong chuyén mén ban hanh cic vin ban
canh bao 16 hong bao mat anh huong cao va nghiém trong trong cac san pham
Microsoft cong bd; tinh hinh lay nhidm ma doc trong c4c may chu, may tram caa hé
théng mang may tinh cac co quan, don vi trén dai ban huyén; canh béo 16 hong bao
mat anh hudng nghiém trong...

Cong tac dam bao an toan mang va an ninh thong tin duoc dam bao, dén nay
chua phat hién c6 tinh trang dé 1am mat, 16 lot bi mat Nha nuéc hoic sai pham céc
quy dinh cta phép luat vé cong tac bao vé bi mat Nha nudc. Cac may tinh tai cac co
quan, phong, don vi su nghiép, UBND cac x4, thi tran déu dugc trang bi phan mém
diét virus c6 ban quyén; phdi hop trién khai cai dat phan mém An toan thdng tin
Viettel — Agent cho may tinh nguoi dung trén dia ban huyén (cai dat cho 112 may
tinh tai cdac co quan don vi).

5. Cdng tac phat trién ha ting sé

- Ha tang buu chinh tiép tuc duy tri va hoat dong 09 diém ATM mém tai cac
x&: Thi Tran, Piém He, Yén Phuc, Binh Phuc, An Son, Hitu L&, Ta Xuyén, Luong
Ning, Trang Cac. Trong 9 thang dau nim 2024 khong c6 phat sinh giao dich rdt tién
mit tai cac diém ATM mém.

Trén dia ban huyén c6 01 Buu cuc cap 2, 02 Buu cuc cip 3, 21 diém Buu dién
van hoa xa.
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- Mang Viettel hién c6 tai 01 thi trin va 16 xa. Trong d0, c6 01 tdng tram chinh
tai thi tran Van Quan, véi tong so 55 vi tri tram phat song (trong d6 c6 39 tram goc)
100% céac x4a trén dia ban huyén Van Quan c6 tram BTS cua Viettel. Toan bo 56 vi tri
tram dugc quang hdéa. Cung cap dich vu thu phat song di dong va CDBR trén dia ban
huyén dap ung nhu cau théng tin lién lac cho chinh quyén va Nhan dan trén dia ban
huyén Van Quan. Trong 9 thang dau nam phat trién thém 3 tram BTS.

S6 thué bao dang ky dich vu Internet cap quang bang rong: 3982.

S6 thué bao di dong: 32.156.

- Mang vién théng huyén Vin Quan hién ¢ tai 01 thi trin va 16 x4, hé thong vién
thong cd 01 tong dai chinh dit tai 02 tram Vién thong d6 1a tram Vién thong Vian Quan
dung luong 10.000 s6. Ngoai ra con c6 cac OLT mini tai cac x4 Khanh Khé, Tan Poan,
Yén Phc, Lién Hoi, Biém He, Luong Ning clng véi 29 tram phat song Vinaphone (ca
2G, 3G va 4G), dam bao théng tin lién lac tat ca cac x4, thi tran trong huyén.

Phaét trién thém 06 tram sector kéo dai tai thon Hiru Nhat (Hitu L&), Béo Ludng (Tri
L&), Tan Tién va Phién Mau (An Son), Lung P4 (Ban Nang), Thong Nhat (Trang Phéi).

Kéo méi duge 28km cap quang vao cac thon xom nhu: Hiru L&, An Son, Diém
he, ...; dau tu méi 12 tram phat song dé ma rong ving phu séng di dong vao cac khu
vuc: Tu Xuyén, Piém he, Trang Phai, An Son, ....

Trong 9 thang dau nam 2024, phat trién duoc 535 thué bao Dich vu Fiber, 451
thué bao Dich vu MyTV, 930 Dich vu di dong.

S6 thué bao dang ky dich vu Internet cap quang bang rong: 3981

Téng sb thué bao di dong la: 6780

6. Két qua thuc hién muc tiéu, nhiém vu theo Ké hoach Chuyén déi sb
nam 2024

Két qua hoan thanh chi tiéu vé chinh quyén sé: 15/16 chi tiéu theo ké hoach:

- Ty 16 DVCTT toan trinh, mot phan cd phét sinh hd so truc tuyén trén He
thng thong tin giai quyét TTHC cta tinh dat 90%: Pat 100%.

- Ty 1é hd so TTHC tiép nhan, giai quyét qua DVCTT toan trinh, mot phan trén
Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh dat 80%: Pat 99,4%.

- 100% DVCTT toan trinh duoc cung cap trén nhiéu phuong tién truy cip khac
nhau, bao gém ca thiét bi di dong: Dat.

- 100% ché do béo cao, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao céo thong ké vé
kinh té - xa hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh
duoc két ndi, tich hop chia sé dix liéu sb trén hé théng théng tin béo céo Chinh phi: Pat.
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- 85% hd so cong viéc tai cAp huyén va 60% hd so cong viéc tai cip xa duoc xir Iy
trén moi truong mang (tree ho so cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nuéc): Pat.

- 100% cac hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri nd1 bd cua co quan hanh
chinh nha nudc thuc hién trén nén tdng quan tri tong thé, thong nhat: Pat.

- 70% co quan nha nudc cd nén tang phan tich, xur 1y dir liéu tong hop tap
trung, c6 ung dung tri tu¢ nhan tao dé t61 uu hoa hoat dong: Pat.

- 25% hoat dong kiém tra ciia co quan quan 1y nha nude dugc thuc hién thong
qua moi treong so va hé thong thong tin cua co quan quan ly: Tinh chwa trien khai

- T4i thiéu 70% don vi cap xa c6 hé théng théng tin truyén thanh co s& Gng
dung cng nghé sb, nén tang so: Pat 14/17 = 82% vuwot chi tiéu giao (Trong do: 06
x& gdm Dong Giap, Trang Cac, Hoa Binh, Thi Tran, Hitu L&, An Son 100% st dung
hé théng dai IP; 08 xa sir dung song song ca 02 hé thong dai FM va IP; con 03 xa gom
Tan Poan, Trang Phai, Luong ning van dang st dung dai FM khong day).

- Tiép tuc duy tri 100% céc hé théng thong tin, co so dir liéu cua cic co quan,
don vi hanh chinh nha nudc hoat dong trén nén tang dién toan dam may cua tinh
(Lang Son Cloud): Dat.

- 100% co quan, don Vi hanh chinh nha nuéc ¢ tro ly 40 hd trg cho can bo,
cong chuc, vién chire trong moi trueong lam viéc: Pat.

Bdo ddam an toan théng tin

- 100% hé thdng thong tin duoc xac dinh cip d6 va trién khai phuong an bao
dam an toan théng tin theo cap do: huyén khéng cé hé thong thong tin may chu nao.

- T6i thiéu 90% thiét bj dau cudi duoc cai dat giai phap bao vé: Pat.

- 100% ngudi dung dau cua cac don vi, t6 chirc Nha nudéc (truc thude co quan)
duogc tuyén truyén, nang cao nhan thic va trach nhiém vé bao d¢am an toan théng tin;
100% CBCCVC duoc tuyén truyén, phd bién vé théi quen, trach nhiém va ki ning co
ban bao dam an toan thong tin: Pat (hang thang chi dao phong chuyén mon ban hanh
van ban canh bao 16 hong bao mat va ma doc dén cac co quan, don vi; trién khai dén
100% can bg, cong chuc, vién chirc tham gia va hoan thanh khoa hoc "An ninh, an
toan, bao mat thong tin cho ngudi dung cudi).

- 100% céan bo chuyén trach hoac kiém nhiém cua cac co quan hanh chinh nha
nude dugce dao tao, boi dudng vé an toan thong tin: DPat.
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7. Panh gia dau tw cho CNTT, chuyén doi s6

Ten Ponvi | Linh Quy m6 | Pham Tong | Kinh ‘
cn chatri | vuc Muc tiéu - y Y mic | phida | Nguon
TT | nhiém vu, 2 . % ndi dung | vi dau N £
. trien wng dau tw A dau gial von
du an . dau tw tw N
: khai dung tu ngan
Duy tri Duy tri, nang z
hoat dong Chinh | cao chat Phy cap Trang Ngan
UBND A Ban bién 100 = .
1 | Trang A quyén | lugng hoat - . | TTPT | ... 50 triéu | sach
huyén £ A tap, cac . | triéu A
TTDT SO dong Trang tin bai huyén huyén
huyén TTDT huyén

8. Két qua phat trién kinh té so.
Két qua hoan thanh: 3/3 chi tiéu theo ké hoach:

- Ty 18 ho gia dinh c6 cira hang s6 cho nguoi mua va ngudi ban giao dich trén
nén tang thuong mai dién to dat trén 70%: Dat. so tai khoan App nguoi mua/ban
V0so - Postmart la 19.437 tai khoan.

Tir dau nam 2024 dén nay, san thuong mai dién tr Posmart phat trién duoc 22 cta
hang s6 cho nguodi mua va ngudi ban; phat sinh 08 don hang véi doanh thu 1.191.301 dong.

- Duy tri ty 1¢ doanh nghiép str dung hoa don dién tur dat 100%: Dat.

- Duy tri ty 1& doanh nghiép nhé va vira sir dung nén tang s6 dat 100%: Pat (ty Ié
doanh nghiép nhé va vira sir dung nén tang sé dat 100%, nhw sir dung hoéa don dién tir,
ké khai dién tir, ky s6...; doanh nghiép, hé kinh doanh va nguwoi dan dwoc tuyén truyén,
ndng cao nhan thire vé chuyén doi so, phat trién kinh té, mua ban, phdn phéi hang hoa
dya trén méi truong mang; cac san pham, dich vu dwoc qudng bd, gidi thiéu trén san
thwong mai dién tu, trén mang internet, mang xda hoi nhu Zalo, facebook, ...)

9. Két qua phat trién xa hoi so
Két qua hoan thanh: 4/6 chi tiéu theo ké hoach:
- Phéan dau ty I& ho gia dinh c6 dudng truyén Internet cap quang bing rong dat

80%. Chuwa dat (7.963/13.519 = 58%, trong do sb thué bao ding ky dich vy Internet
cap quang bang rong: Vién thong: 3.981, Viettel: 3.982).

- Phan du ty Ié dan s6 truong thanh (tir 15 tudi tro 18n) co dién thoai di dong
thong minh dat 90%: Chwa dat (wdc tinh c6 khoang 38.936/43.525 = 89%, trong do
s6 thué bao Viettel 1a 32.156, vién thong la 6.780).

- Phan d4u ty 18 nguoi dan tir 15 tudi tré 1én co tai khoan giao dich tai ngan
hang hoic céc to chic dugc phép khac dat 73%: Pat.
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- 100% nguoi dan va doanh nghiép duoc Tro 1y a0 hd tro thuc hién TTHC, sur
dung DVCTT cua tinh: Dat.

- 100% cac trudng hoc ¢ tmg dung cong nghé sd trong cong tac day hoc va
hoat dong quan ly. 100% trudng hoc, co s¢ gido duc st dung cac phuong thirc thanh
toan khdng ding tién mat dé thanh toan hoc phi: Pat (100% cdc don vi truong hoc da
thuwe hién chuyén doi sé trong cong tac day va quan 1y. 100% cdc don vi sir dung phdn
mém quadn 1y nha truong (SMAS, vnEdu), 28/28 don vi trwong hoc trién khai sir dung
3 logi ho so dién tr (S5 theo doi chat luong, sO dang bo, s6 hoc ba), riéng ccfp tiéu
hoc 23/23 don vi truong da tao dwoc 3949 hoc ba dién tir cua hoc sinh lién thong voi
CSDL quéc gia, quan 1y day hoc triee tuyén va hdi nghi triee tuyén. 100% gido vién
ung dung CNTT trong viéc sogn giang va lén [6p. Trong 9 thang Phong Gido duc va
Pao tao da trién khai tGi 28/28 don vi truong hoc co cd'p tieu hoc va THCS khai thdc
va st dung Thie vién s6. Déi véi trwong chudn quéc gia ¢é 25/48 don vi truong dang
thuwe hién phan mém déanh gid kiém dinh chdt heong va truong chudn quoc gia; 48/48
don vi truong da trién khai va phoi hop véi ngan hang Agribank chi nhanh huyén Vain
Quan trién khai téi phu huynh hoc sinh sit dung cdc phwong thirc thanh todn khéng
ding tién mdt dé thanh todn hoc phi).

- Trung tAm Y té huyén tao 1ap, duy tri cdp nhat thong tin hd so stc khoe cho
nguoi dan dat 98,8%, vuot chi ti€u giao; két ndi v4i bénh vién tuyén trén phuc vu
kham chira bénh qua nén tang cong nghé sb, tai TTYT huyén va TYT xa trién khai
ung dung Tu van kham chira bénh tr xa; 100% cé s& kham bénh, chita bénh BHYT
tai TTYT huyén va TYT x4 trang bi day du thiét bi doc thé CCCD c¢6 gan chip dién tir
va thuc hién kham, chira bénh bﬁng thé CCCD, ung dung VSSID... thay thé cho thé
BHYT giéy; 100% c& sé kham bénh, chita bénh BHYT tai TTYT huyén va TYT xa
két ndi lién thong véi BHXH; duy tri két ndi lién thong dir liéu thuc hién cap gidy
chtng sinh, ching tir, Gidy kham strc khoe lai xe dién tir cho ngudi dan dam bao cho
cong tac trién khai lién thong dich vu cong.

100% c& s& kham bénh, chira bénh BHYT tai TTYT huyén va TYT xa hoan
thanh viéc trién khai ké don thudc dién tir theo quy dinh tai Thong tu sé 27/2021/TT-
BYT ngay 20/12/2021 cia Bo Y té Quy dinh ké don thudc bang hinh thac dién tu.

Pi trién khai thanh toan dién tir khdng ding tién mat trong thanh toan chi phi
kham bénh, chita bénh. Ti 18 thanh toan chi phi kham, chira bénh khdng dung tién mat
dat 67,71%.

Cai dit App sb stuc khoe dién tir toan huyén 68%: xa NTM nang cao Diém He dat
79%, xa NTM Lién Hoi: 62%, x& Tran Ninh: 54% dat chi tiéu phan dau dat chuan NTM.

10. Cong tac trién khai thuc hién cac nhiém vu tai Pé an 06 phat trién #ng
dung dir liéu ve dan cw, dinh danh va xac thye dién tir.
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- UBND huyén ban hanh Ké hoach sé 73/KH-UBND ngay 29/02/2024 Vvé trién
khai thuc hién D& an “Phat trién ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc
dién tar phuc vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim
2030” trén dia ban huyén Van Quan nam 2024.

- Tiép tuc chi dao cac co quan, don vi, ban, nganh, UBND cac x4, thi tran trén dia
ban trién khai thuc hién nghiém tdc, hiéu qua Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay
21/12/2022 cta Chinh phu vé sira ddi, bd sung mot s diéu cua cac nghi dinh lién quan
dén viéc nop, xuat trinh s6 ho khau, s6 tam trd khi thuc hién tha tuc hanh chinh, cung cép
dich vu cbng tao diéu kién thuan loi, giam phién ha cho céng dan, doanh nghiép trong
thuc hién cac thu tuc hanh chinh, giao dich dan sy; Chi thi sé6 04/CT-TTg, ngay
11/02/2024 cua Thu tuéng Chinh pha vé tiép tuc day manh trién khai Dé an 06 tai cac
bo, nganh dia phuong nim 2024 va nhiing nam tiép theo; Ké hoach s6 43/KH-UBND,
ngay 17/02/2024 cuia UBND tinh Lang Son vé trién khai thuc hién Dé an “Phat trién tng
dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén déi sé quéc gia
giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh Lang Son nam 2024.

- Pay manh cdng tac tuyén truyén dén can bo, dang vién va nhan dan céc quy
dinh méi cua Luat Can cudc. Thuc hién hiéu qua cao diém trién khai thuc hién Luat
Can cudc chao mung ky niém 79 nam Ngay truyén thong Céng an nhan dan Viét
Nam (19/8/1945-19/8/2024) va Ngay Quoc khanh nuéc Cong hoa x& hoi chia nghia
Viét Nam (02/9/1945 - 02/9/2024) trén dia ban.

- Tiép tuc trién khai cai dat app VNelD va kich hoat dinh danh dién tr tinh dén
nay tong so tai khoan duoc kich hoat cua toan huyén la 38.880 tai khoan.

11. Cong tac trién khai thuwe hién m6 hinh chuyén d6i so toan dién trén dia
ban xa Piém He dwgc trién khai tir ngay 02/6/2023 dén nay van tiép tuc duy tri
va thue hién

11.1. Két qua

- M¢ tai khoan cho nguoi dan dugce 600 tai khoan nap rat tién trén dia ban toan xa.

- Tao dugc 350 tai khoan thanh toan khong dung tién mit trén téng s6 hon 100
ho dan tai xa.

- Tao tai khoan chi luong cho 50/60 can bd khong chuyén trach, ky HP chi
luong Qua Viettel Money doi vdi can bd ban chuyén trach.

- D3 trién khai cai dit thanh toan tu dong tién dién duoc cho 400 ho dan trén
dia ban toan xi. Viettel hang thang vao ngdy thu tién Dién van dang tiép tuc dén cic
diém thu cai dit mo thém tai khoan thanh toan ty dong tién Dién.

- Tao dugc 170 md QR cho cac tiéu thuong dé nguoi dan dén mua hang thanh
toan khong dung tién mat.
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- D3 tao mot diém nap rat tién phuc vu ngudi dan khong can phai di ra cdy rat
tién dia diém nap ruat tai tuyén pho Piém He 2, xa Diém He.

- Tiép tuc phdi hop v6i nha truong va phu huynh hoc sinh tao tai khoan thanh
todn s6 ndp hoc phi khong dung tién mat.

11.2. Khé khan vwong mdc

- Do c4c thon & thon ving |11 mang yéu nén kho khan khi 1ap tai khoan.

- Nhan thirc caa ngudi dan con han ché, chua tu giac phdi hop voi chinh quyén
xa va doanh nghiép d¢ trién khai thuc hién. Vi vay, cac nhan vién Viettel va cac thanh
vién to cong nghé so cong dong gip kho khin trong qua trinh van dong, huéng dan
nguoi dan cai dat tai khoan.

111. PANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi

Puoc su quan tdm lanh dao, chi dao cua UBND tinh, cip ay, chinh quyén tur
huyén dén co so; huéng dan cia S¢ Thong tin va Truyén théng trong cong tac trién
khai thuc hién vé cong tac chuyén doi s6 véi 3 tru cot chinh 1a chinh quyén sd, kinh té
s6, xa hoi s6 va sy phdi hop kip thoi, hiéu qua giita cac phong chuyén mén ciua So
Thong tin va Truyén thdng va phong chuyén mén caa UBND huyén.

Cong tac thuc hién chuyén doi sé trén dia ban huyén Vin Quan tiép tuc dugc
day manh thuc hién; viéc tng dung hé théng quan 1y van ban va diéu hanh VNPT-
iOffice mang lai hiéu qua tich cuc trong cong tac chi dao, diéu hanh; cac co quan, don
vi thuc hién tot ky sb dién tir khi ban hanh vin ban trén hé théng quan 1y vin ban va
diéu hanh VNPT-iOffice; Trang théng tin dién tir cap huyén ding tin, bai, cap nhat
day du van ban chi dao va diéu hanh kip thoi; cac hoi nghi truyén hinh truc tuyén chat
luong, hinh anh, &m thanh tét; an toan thong tin duge dam bao; Hé théng phan mém
quan Iy ho so can bd, cdng chic, vién chic duoc trién khai cap nhat; viéc van hanh
Hé thong tiép nhan va xua Iy phan anh, kién nghi tai Trung tam 10C tinh tiép tuc dugc
trién khai thuc hién dam bao dung quy dinh, viéc tiép nhan va giai quyét ho so TTHC
truc tuyén trén Hé thong dich vu cong truc tuyén, phat trién kinh té sé duoc duy tri va
day manh trién khai dat chi tiéu theo ké hoach. Két qua hoan thanh 22/25 chi tiéu theo
ké hoach chuyén doi s6 nam 2024 cua huyén da dé ra.

2. Kho khan

Trong qua trinh trién khai cdng tac chuyén doi sb trén dia ban huyén Vin Quan
gap mot so kho khan, han ché nhu sau:

- V& phat trién kinh té sb: tai khoan ngudi mua, ngudi ban trén san thuong mai
dién tur cia Buu dién va Viettel: mac du da duoc trién khai va huéng dan nguoi dan
cai dat va su dung tai khoan. Tuy nhién, nguoi dan chua thuc hién mua, ban hang héa
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trén hai san thuong mai ndy, ma cha yéu ngudi dan thuong hay mua, ban hang trén
cac san thuong mai dién t&r nhu Shopee, Lazada, Tiki, Sendo hoac mua hang trén
mang xa hoi Facebook, zalo...

Hon nita san pham hang hoa, dic biét 14 ndng san trén dia ban huyén chua
nhiéu, con mang tinh mua vu. Do vay, viéc phat trién cira hang so trong kinh té so cua
huyén thuc su chua hiéu qua.

- Ngudn nhan lyc va ha tang, trang thiét bi chua dap tng dugc yéu cau vé
chuyén d6i sb hién nay: phan lén cdng chtc phu trach cong tac chuyén ddi sb tai cac
co quan, don vi déu 1a kiém nhiém, khong dting chuyén nganh CNTT nén anh huéng
dén chat luong va hiéu qua cdng viéc. Bac biét & cac x4, thi tran chi c6 01 cdng chic
kiém nhiém phu trach nhiéu hé thong, phuong tién nhu Hé thdng hoi nghi truyén hinh
truc tuyén, Pai truyén thanh, Trang thong tin dién tir, Hé thong quan 1y vin ban va
diéu hanh iOffice, hé thdng quan ly can b, cong chic, hé thdng phan anh kién nghi
va trién khai nhiéu tng dung, nén tang khéc...

T6 COng nghé s6 cong ddong hoat dong chua thuc sy dat hiéu qua, mot sé thanh
vién chua phat huy dugc vai trd, chic niang nhiém vu ¢ thén, phd, kha ning tiép can
cong nghé thdng tin con han ché, thiét bi dién thoai thdng minh cau hinh thap, khdng
lwu trir dugce nhiéu dir lidu, khong cai dat duoc nhiéu tng dung nén khong thé tham
gia vao qua trinh trién khai huéng dan nguoi dan. Thanh nién tré cé hiéu biét vé cong
nghé thong tin thi di lam an xa, it khi c6 mat tai dia phuong.

Ung dung va phéat trién CNTT nhin chung trién khai con chua hoan thién, thiéu
ddng bo; nhiéu ho gia dinh tai cac ving 16m séng chua cé dich vu internet hoic cé
song nhung séng kém khong 6n dinh (qua ra soat con 28 cum ddn cuw I6m séng bing
réng di dong chuwa duwot khdac phuc) nén gap nhiéu khé khan trong qua trinh trién khai,
st dung c&c nén tang sd, phat trién kinh té sd.

- Trinh d6 dan tri, kha nang tiép can va tng dung cong nghé thong tin cua
ngudi dan con han ché, diéu kién kinh té - xa hoi con gap nhiéu kho khian nén kho
khan trong cong tac tuyén truyén van dong ngudi dan tham gia.

- Kho khin trong viéc trién khai hién dai hoa Bo phan Mot cira cap huyén, cap
x4 theo Cong vin s6 938/UBND- TTPVHCC ngay 12/7/2024 cua UBND tinh.
Nguyén nhan Ia chu’a c6 huéng dan vé chung loai Camera, thong sb ky thuat, va

phuong an két néi Camera giam sat tai Bo phan Mot ctra cap huyén, cap xa vao
Trung tdm chi dao diéu hanh cua tinh (10C).

3. Pé xuit, kién nghi

Dé tiép tuc trién khai chuyén doi sé trén dia ban huyén dat két qua, UBND
huyén Van Quan xin dé xuat, kién nghi mét s6 ngi dung sau:
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- Bé nghi Doanh nghiép Buu dién chu tri, phdi hop bé tri nhan lyuc ra soat cac
tai khoan d3 dugc khoi tao va té chire dao tao, tap huan, huéng dan su dung tai khoan
ctra hang s trén san thuong mai dién tir postmart d6i voi cac xa trude ddy UBND
huyén di giao cho Viettle trién khai.

- D& nghi S¢ Thong tin va Truyén thong tiép tuc mé cac 1op bdi dudng nang
cao nghiép vu cho ngudn nhan luc thuc hién cong tac chuyén doi sé tai cac co quan,
don vi. Bac biét 1a tap huan vé sir dung ching thu sé cho cac can bo, céng chic phu
trach s6 hoa ho so, tiép nhan va giai quyét hd so TTHC tai Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua mot ctra cap huyén, cap xa.

- Tiép tuc chi dao doanh nghiép Iap tram BTS cho cé4c thon, ban chua co dich
vu Internet di dong hoac co bién phap khac phuc cho nhung noi c6 soéng di dong
nhung séng kém khong 6n dinh.

- P& nghi S¢ Thong tin va Truyén thong dau tu Hé thong dai truyén thanh ¢ng
dung cbng nghé thong tin vién thong (IP) cho 02 xa Tan Poan va Trang Phai (hai x&
nay da dat chudn ndng thén méi giai doan 2016-2020 dang sir dung dai FM da cii va
xuéng cdp, khdng thude doi reong thy huréng cac CTMT quéc gia xay dieng ndng thon
méi va CTMT gidm nghéo bén viing).

- Pé nghi S¢ Théng tin va Truyén Thong c6 van ban huéng dan vé chang loai
Camera, thong so ky thuat, va phuong an két néi Camera giam sat tai Bo phan Mot
ctra cap huyén, cap xa vao Trung tdm chi dao diéu hanh cua tinh (IOC) dé huyén c6
can ct trién khai hién dai hda Bo phan Mét cia cap huyén, cap xi theo Cong van sd
938/UBND-TTPVHCC ngay 12/7/2024 ciia UBND tinh.

B. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM 3 THANG CUOI
NAM 2024

1. Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé cac noi dung ciia Chuyén ddi sb
bang nhiéu hinh thirc khac nhau, trong d6 chu trong tuyén truyén trén hé thong truyén
thanh huyén, cac x4, thi tran; thdng qua cac cudc hop cuaa thdn, khéi phé; tuyén truyén
qua cac trang mang xa hai.. .;

2. T6 chac cac hoat dong huong tng Ngay Chuyén d6i sé qudc gia nam
2024 vai chua d@é 1a “Pho cdp ha tang so va sang tqo wng dung so dé phat trién kinh
te so - bong luc maoi cho tang truong Kinh té va nang suat lao dong”.

3. To chtc 16p bdi dudng luu tri dién tar va phan mém quan 1y hd so can bo,
cong chuc, vién chirc nam 2024,

4. Bay manh trién khai hién dai hoa Bo phan Mot ctra cap huyén, cap xa theo
Cong van s6 938/UBND-TTPVHCC ngay 12/7/2024 caa UBND tinh.

5. Tiép tuc ddy manh viéc sir dung chimg thu sé cua to chirc, ca nhan (da duwoc
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cap) trong viéc ban hanh van ban dién tir; thuc hién ra soat, tong hop viéc quan 1y, sir
dung thiét bi luu khoa bi mat va thuc hién ky s6 van ban dién tir phat hanh trén Hé
thong quan 1y van ban va diéu hanh cuia cac co quan don vi.

6. Tiép tuc trién khai thuc hién tiép nhan va giai quyét hé so TTHC tryc tuyén,
thanh toan truc tuyén, s6 hda ho so két qua giai quyet TTHC, duy tri chi tiéu da dat,
phan dau vuot chi tiéu dugc giao.

7. Bay manh cong tac 1ap hd so, giao nop hd so dién tir vao Luu trit co quan
trén Hé thong VNPT-iOffice.

8. Tiép tuc day manh cong tac kiém tra, huéng dan va hd tro cac co quan, don vi
trong qua trinh trién khai cac nhiém vu vé chuyén ddi sb, ung dung va phét trién cong
nghé thong tin, tang cuong bao dam an toan thong tin mang trong qua trinh khai thac va
sir dung cé&c hé thong pham mém, tiép tuc tuyén truyén, huéng dan, nang cao nhan thac
cho nguoi dan va cac doanh nghiép tham gia dich vu cong truc tuyén.

Trén day 1a B&o cdo két qua trién khai chuyén d6i s6 9 thang dau nam 2024
va phuong hudng, nhiém vu trong tdm 3 thang cudi nam 2024 cua UBND huyén
Van Quan./.

KT. CHU TICH
——PHO CHU TICH

AV EN \/44\\

Noi nhan:

- S¢ Thong tin va Truyén thong (b/c);

- TT Huyén uy, TT HDND huyén (b/c);

- CT, cac PCT UBND huyén;

- CVP, cac PCVP HDBND va UBND huyén;

- Cac co quan, don vi, ban, nganh, doan thé huyén;
- UBND céc x4, thj tran; (O
- Luu: VT, VHTT. N *
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