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S6:364 /BC-UBND Van Quan, ngay 20 thang 5 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
thang 5 niam 2024

Thuc hién Cong van s6 3874/VP-TTPVHCC ngay 09/8/2023 cua Van phong
UBND tinh Lang Son vé viéc thuc hién béo céo thang vé cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh, UBND huyén Vin Quan bao cao két qua thuc hién nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN

1. Vé cai cach viée quy dinh thii tuc hanh chinh

1.1. Két qud ra sodt, don gian héa TTHC néi bg theo Quyér dinh so
1085/0D-TTg ngay 15/9/2022 cua Thu ruong Chinh phu:

+ Cap huyén:

- S6 lwong TTHC noi bo da dugc phé duyét phuong an cat giam, don gian
héa: 10 TTHC!.

- S luong TTHC noi bd da thyuc thi phuong an cat giam, don gian hoa: 05
TTHC?

+ Cap xa:

- S lwong TTHC ndi bo da dugc phé duyét phuong an cat giam, don gian
héa: 04 TTHC

- S lwong TTHC noi bo da thuc thi phuong an cat giam, don gian héa: 02
TTHC.

UBND huyén chi dao UBND céac x4, thi tran thuc hién cong tac tu kiém tra
viéc thuc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh,
trién khai co ché mot cira, mot cta lién thong trén dia ban. Tiép tuc chi dao thuc
hién ra soat thuc thi phuong an don gian hoa TTHC noéi bo theo diing quy trinh va
tién d6 tai K& hoach s6 306/KH-UBND ngay 31/12/2022 cia UBND huyén vé ra
soat, don gian hoa TTHC ndi bd trong co quan hanh chinh Nha nudc trén dia ban
huyén Van Quan giai doan 2022-2025.

1.2. Két qua thuee thi phirong dn phan cap trong gidi quyét TTHC theo Quyét
dinh s6 1015/0D-TTg ngay 30/8/2022 cuia Thu tuéng Chinh phui:

1 Quyét dinh s6 1374/QD-UBND ngay 31/3/2023 ciia UBND huyén Vin Quan vé viéc cong bd TTHC noi bo trong
hé théng HCNN thugc pham vi chirc ning cuia UBND huyén.

2 Quyét dinh s6 4230/QD-UBND ngay 31/10/2023 ciia Chi tich UBND huyén Vin Quan phé duyét phuong an don
gian hoa TTHC noi bo trong linh vuc t6 chirc bd may thugc pham vi quan Iy cia UBND huyén Vin Quan.
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Pén thoi diém hién tai UBND Vian Quan chua nhan duoc két qua thuc thi
phuong an phéan cap theo Quyét dinh s6 1015/QD-TTg ctia Thi tudng Chinh phu.

1.3. Két qua thuc thi 19 Ngh; quyét ciia Chinh phu vé don gidn héa TTHC,
gidy to cong dan lién quan dén quan Iy dan cu:

Dé tiép tuc day nhanh tién d6 thuc hién nhiém vu dugc Chinh pha, UBND
tinh giao va bao dam chét luong thuc hién 19 Nghi quyét don gian hda TTHC, gidy
to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu va ra soat van ban, TTHC cd yéu cau
gidy to cu tra; UBND huyén Vian Quan da tap trung chi dao, giao cac co quan
chuyé&n mdn phdi hop véi Van phong HDND va UBND huyén kip thoi trién khai
danh muc TTHC, quy trinh ndi b, quy trinh dién td TTHC thudc pham vi quan ly
dé thuc hién viéc bai bo yeu cau nop, xuat trinh S6 ho khau gidy, S6 tam trd gidy,
gidy x&c nhan cu trii; dong thoi da thuc hién cong khai TTHC trén Trang Thong tin
dién tr cua huyén theo quy dinh,

2. Vé cai cach viéc thuc hign TTHC
2.1. Két qua cong khai, minh bach trong thyc hién TTHC:

UBND huyén tiép tuc chi dao cac co quan chuyén mén, UBND céc x4, thi
tran chu dong, phdi hop véi Bo phan Tiép nhan va tra két qua huyén, bo phan mot
ctra Cap X4, thi tran thuong xuyén cap nhat va niém yét, cong khai cac TTHC moi
dugc UBND tinh Lang Son cong bd thugc tham quyén giai quyét caa UBND cap
huyén, cip xa niém yét cong khai tai tru so, trang thong tin dién tir cap huyén, cap
xa kip thoi, theo quy dinh.

Trong thang, khong tiép nhan phan anh, kién nghi nao vé cac quy dinh hanh
chinh va hanh vi hanh chinh.

2.2. Két qua thyee hién dich vu cong truc tuyéen (DVCTT):

Trong ky, trén dia ban huyén da tiép nhan 1366 ho so TTHC (trong dé: Sé
hé so phdt sinh trong ky: 1287 hé so, chiém 94,2%; tir ky trude chuyén sang 79
hé so (chiém 5,8%); c6 316 hé so TTHC cung cap DVCTT toan trinh (chiém
23,1%); 1049 h6 so TTHC cung cdp DVCTT mét phan (chiém 76,8%); ty 1& ndp
ho so truc tuyén: 99,3%: hd so ndp truc tiép va theo hinh thirc khac: 0,7%.

Két qua giai quyét: Tong sb hod so dd giai quyét 1216 hd so, dat 89,0%,
(trong d6: dang han 1216 ho so dat 100%, qua han 00 hd so chiém 00%); dang
giai quyét 150 ho so, chiém 11% (150 ho so dang trong thoi han giai quyét).

2.3. Két qua s6 héa hoé so, két qua gidi quyét TTHC: Trong thang di sd hoa
duge 986 hd so TTHC (Liiy ké hd so s6 hoa duge 40.006 hd so); ty 18 giai doan
2021- 2025 cép huyén dat: 82,22%; cap xa dat: 85,9%.

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi
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Trong thang 5 nam 2024, huyén Van Quan khong phat sinh phan anh kién
nghi ctia cong dan qua Hé thong tiép nhan phan anh, kién nghi ciia Cong Dich vu
cong qudc gia vé viéc giai quyét TTHC.

4. Thanh toan truc tuyén ddi véi ho so thi tuc hanh chinh

D3 trién khai thyc hién thanh toan truc tuyén ddi v6i hd so thu tuc hanh
chinh tai 18/18 B phan mdt ctra cap huyén, cap xa; cong tac thanh toan truc tuyén
dat 51,62% thong ké trén Cong dich vu cong qudc gia.

II. PANH GIA CHUNG
1. Két qua thuc hién

UBND huyén da kip thoi chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién day du céc
noi dung cua cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cara, mot cua lién
théng va thuc hién TTHC trén moi truong dién tir; cac co quan, don vi cling da chu
d6ng bam sat muc tiéu, nhiém vu tai K& hoach cia UBND huyén dé to chuc trién
khai thuc hién phu hop véi tinh hinh thyc tién tai dia phuong, don vi; trién khai ra
soat, danh gia kiém soat TTHC noi bo theo tién do ké hoach dé ra.

2. Nhitng khoé khin, vir6ng mic

Cong tac tuyén truyén cho ngudi dan, doanh nghiép vé thyc hién TTHC qua
dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich da c6 nhiéu chuyén bién tich
cuc, ty 1& ho so TTHC phat sinh qua dich vu cong truc tuyén tuy cao nhung van
con tinh trang cong chirc moét cua thuc hién thay nguoi dan, doanh nghiép, dich vu
buu chinh céng ich con thap; cong tac thuc hién phuong an don gian hoa thu tuc
hanh chinh noi b con gip nhiéu kho khin; Ho so thuc hién thanh toan truc tuyén
thuc hién tir tai khoan cong dan nop dén thao tac tiép nhan ho so con cham. Ra soat
dir liéu béo céo cap trén ¢ cap x& con nhiéu ling tang.

I11. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG TIEP THEO

1. Tiép tuc quan triét, don ddc, hudng din cac co quan, don vi, UBND céc
x4, thi tran ting cuong thuc hién cong tac s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC
hoan thanh chi tiéu nam 2024, chi tiéu 100% tha tuc hanh chinh dugc s6 hoa 1én
Kho dir liéu cua tinh giai doan nam 2021-2025.

3. Tiép tuc chi dao thyc hién ra soat, don gian hod TTHC noi bo theo ding
quy trinh va tién d6 tai Ké hoach s6 306/KH-UBND ngay 31/12/2022 ctia UBND
huyén vé ra soat, don gian hda TTHC ndi bo trong co quan hanh chinh nha nudc
trén dia ban huyén Van Quan giai doan 2022-2025.

4. Thuong xuyén to chic kiém tra, d6n ddc huéng dan viéc thuc hién hoat
dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cua lién
thong trén dia ban huyén theo quy dinh. Tang cuong kiém tra, don doc cong tac
thanh toan truc tuyén ddi véi ho so TTHC theo quy dinh.
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5. Tiép tuc nang cao trach nhiém cua lanh dao don vi, cdng chirc dau moi
thuc hién nghiém tlc ché d6 bao céo, cong tac tiép nhan va giai quyét ho so thu tuc
hanh chinh khéng gay phién ha cho cong dan va doanh nghiép.
UBND huyén Vin Quan béo cdo Vin phong UBND tinh dé tong hop theo
quy dinh./.

KT. CHU TICH
Ten RHO CHU TICH

Noi nhan:

- Van phong UBND tinh (B/c);

- CT, cac PCT UBND huyén;

- CVP, cac PCVP HDND va UBND huyén;
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